
 

 

 

平成 23年 3月 18日 

各 位 

株式会社 USEN 

 

平成 23年 東北地方太平洋沖地震の被災者に対する 

「USEN BROAD-GATE 02」サービスの特別措置について 

 

 

 

この度の東北地方太平洋沖地震により、被災された方々に心よりお見舞いを申し上げますとともに、  

被災地の一刻も早い復興をお祈り申し上げます。 

 

株式会社USENでは、平成23年3月11日14時46分頃発生した東北地方太平洋沖地震に被災されたお客様

がご利用されている当社サービス「USEN BROAD-GATE 02」について、特別措置を実施いたします。

詳しくは下記「USEN BROAD-GATE 02」会員サポートサイトをご確認ください。 

 

 

USEN BROAD-GATE 02会員サポートサイト 

「東北地方太平洋沖地震の被災者に対するサービス料金の減免措置等について」 

http://www.gate02.ne.jp/support/news/110318_news.html 

 

 

 また、既報ですが、東北太平洋沖地震による「USEN BROAD-GATE 02」サービスの影響については

下記をご確認ください。 

http://www.gate02.ne.jp/support/news/110314_news.html 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【本件に関するお問い合わせ先】  

「USEN BROAD-GATE 02」カスタマーセンター 

フリーダイヤル 0120-681-617 

受付時間 平日 10：00～18：00 

http://www.gate02.ne.jp/support/news/110318_news.html
http://www.gate02.ne.jp/support/news/110314_news.html

